
































Laricezione migliorera insieme all’avanzamento del programma di
passaggio al digitale. La ricezione puo essere influenzata da diversi
fattori come la vicinanza ai trasmettitori, edifici alti, muri spessi,
soffitti, condizioni meteorologiche ecc.

5.5 Non ¢’¢ nessuna luce sul dispositivo, ¢ difettoso?
Non c¢'¢ nessuna luce di alimentazione su questo dispositivo. La piccola
finestra sul dispositivo ¢ il ricevitore a raggi infrarossi del telecomando.

5.6 Ottengo le immagini ma nessun suono.
Controllare la scheda audio o le impostazioni del volume.

5.7 1l telecomando non funziona.

® Verificare se il TMMonitor e TVIR sono stati installati correttamente,

si prega di fare riferimento alla paginal5 Passo 15.

® Vaia “Control Panel” sul tuo computer, seleziona - > “System” - >
“Hardware” -> “Device Manager”, verificare che il ricevitore a
infrarossi sia stato installato con successo, in caso contrario apparira
il simbolo di avvertimento “?”, si prega quindi di provare a
reinstallare il driver.
Controllare le batterie del telecomando.
® Assicurarsi di essere entro 5 metri dal ricevitore USB.
Per un corretto funzionamento del telecomando assicurarsi che il
percorso del segnale non sia ostruito: verificare che nessun oggetto
sia di ostacolo trail telecomando e il ricevitore USB.
Gli utenti di Windows Vista o 7 possono utilizzare Windows Media
Centre per guardare la TV, ma si prega di prendere nota che il
telecomando ¢ progettato per funzionare con TotalMedia, e non
funziona con Windows Media Center o con altri software.

5.8 Avolte la TV siblocca o rallenta.

Il blocco delle immagini mentre si guarda la TV indica un problema nelle
risorse del sistema, questo solitamente si verifica quando il vostro PC
non soddisfa i requisiti di sistema raccomandati o se il vostro driver
VGA non ¢ correttamente installato o aggiornato. Vi consigliamo di
chiudere tutti gli altri programmi, mentre guardate o registrate la TV.
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6. Garanzia

Questo prodotto ¢ garantito per dodici mesi dalla data di acquisto. In
un improprio evento di qualunque difetto derivante da materiali o
manifatturazione difettosi I'unita sara riparata o sostituita senza nessun
costo (dov'e¢ possibile) durante il periodo menzionato.Nel caso in cui il
prodotto non sia disponibile o non sia possibile ripararlo, verra offerto
un prodotto alternativo.

La garanzia ¢ soggetta alle seguenti condizioni:

® La garanzia ¢ valida solo all'interno del paese in cui il prodotto &

stato acquistato.

® ]l prodotto deve essere installato e usato correttamente secondo le
istruzioni riportate in questo manuale per I’uso.
Il prodotto deve essere utilizzato esclusivamente per scopi domestici.
® La garanzia copre solo l'unita principale, e non copre gli accessori.
La garanzia non copre i danni causati dall’abuso, negligenza,
incidenti e disastri naturali.
® Lagaranzianon ¢ valida se il prodotto ¢ stato rivenduto o ¢ stato
danneggiato da riparazioni fatte da inesperti. I produttori declinano
Si prega di contattare il centro assistenza prima di ritornare ciascun
prodotto; non assumiamo responsabilita per nessuna restituzione
inaspettata.
Qualsiasi prodotto difettoso deve essere conservato e restituito nella
confezione originale con tutti gli accessori ¢ la copia originale della
ricevuta di acquisto.

La garanzia ¢ in aggiunta, e non diminuisce i vostri diritti legali o
giuridici.
Servizio Clienti:

Telefono: +44 (0) 845250 0586
Email: service-it@augustint.com

Questo tipo di apparecchio ¢ conforme ai requisiti essenziali ed alle altre
disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 2014/30/EU. La dichiarazione
di conformita puo essere consultata online presso
http://www.augustint.com/en/declaration.
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